POINTPULSE LA

WESTERNBALKANS PULSE FOR POLICEINTEGRITY ANDTRUST

WWW.POINTPULSE.NET

STAVOVI GRABANA 0
POLICLI

Rezultati istrazivanja javnog mnijenja
za Bosnu 1 Hercegovinu

Septembar, 2016.
4

Izvjestaj je objavljen uz Program Evropske unije ,,Podrska civilnom drustvu®
podrsku Evropske unije. za mreze organizacija civilnog drustva.




STAVOVI GRABANA 0 POLICHI

Rezultati istrazivanja javnog mnijenja za Bosnu
i Hercegovinu

|IZDAVAC

Centar za sigurnosne studije

Branilaca Sarajeva 13, Sarajevo
Tel: +387 33 262 455

Email: info@css.ba
www.css.ba
www.pointpulse.net

AUTOR

Armin Krzalié

UREDNIK

Sasa Pordevic

LEKTURA
Amila Begi¢

DIZAJN | PRELOM
DTP Studio

Sarajevo, 2016.




SADRZA)

LISTA GRAFIKONA........coooeeeeeeeeeeeeeeeenseecesssseeeesssssscessssssessssssssesssessessssssssessssassessssssseesas 4
DISTRAZIVANIU ...ccococeeeeeeeeeeeeeesseesssseesesssesesssesesssesssssessssssssssssssssssesssssesssssesssssesens b
SAZETAK .....coscseeeeeeeeeeesssesssssessssseesssssesesssesesssesesssesesssesssssessssssssssssesssssesssssesssssessn 6
POVJERENJE U INSTITUCHE........ceeeeeeeeeeeeeeeceeeseeeenssssecesssseseesssssseesssssssessssssssssssssessssssseesas 1

Najvece pOVjerenje U ODIaAZOVAIJE........c.cueuriuiueuriiucueiriiicieieieeciet ettt ettt eese et seeaeses 7
Rast povjerenja t POLICIU.......cccueueueucueiriicieiiicieinecici ettt ettt naeaes 9

PERCEPCHA POLICHE .......ccooeeeeeeeeeeeeeeceesseceensssecesssessessssssesssssssessssssssssssssssssssssssessas 10

Policajke su lijepe, a policajci kao i svi drugi STUZDenici .........cccccueuieucieniccrniiccierccecceeees 10
Policija djeluje najmanje kao servis gradana .........coceveeereeineeinieceneeneeneeeeeneeeseeesesesesesseseesesenne 11
POlitiZacija POLICIE ..evuvverrieiieiieciicitice et 12

PERCEPCHA KQRUPCLIE...........ceeeeeeeeeeeeeecenaseeenssseecesssssseesssssssessssssesssssssssssssssessasssseenas 14

Korupcija je najvise rasprostranjena t SUAStVU.........cceeureeecurireecunininecieeceieesecseieeseesesesseesesessenenes 14
Saobracajna i grani¢na policija su NaGJKOTUMPITaNiji......eceeeeuevrecucuririnccieiricererececiereeeeteeeseseeseeees 15

BORBA PROTIV KORUPCLIE...........coueeeeeeeeecenaneeeenssseeesssssssessssssessssssseessssssssssssssssssssssesnas 17

Gradani nisu spremni da prijave KOTUPCHU......ccceureecueiniicieiiccieicceceeeceee et necseneeeaenes 17
Najpotrebnije je promjena kaznene politike.........c.ccoeeeuevriiciriniccininiccrccereceeeeeeeeeenes 18
Vlada treba da se bori protiv korupcije t POLICHji ....c.vucureecuriecericiriciriciricirecrecece e 19
Civilno drustvo treba da ucestvuje u borbi protiv Korupcije .......ccoeuvuecuviiiiviciiciniiiciccnicicics 21

METODOLOSKI OKVIR.........ococeeeeceeeereseeeessesesssssenesssssessssssesssesssssesssssesssssesssssesssssesens 23




LISTA GRAFIKONA

Grafikon 1: POvjerenje U iNSTIUCTIE. .....cuvucureeureucuriciriciricericiseceeecse et escs s sses s sesessesenncs 7
Grafikon 2: Komparacija povjerenja u institucije u 2015. i 2016. g0dini......ccoceuveerureueerceeercerercernrcnennes 8
Grafikon 3: Povjerenje u POLCIU.......c.cucuciiiiiiciiiiiicc e 9
Grafikon 4: Opis policajki i policajaca koji su u direktnom kontaktu s gradanima.........cccccccuueee 10
Grafikon 5: Stavovi gradana o djelovanju policije t BiH ......ccococceiinnicinnniciiccerccienccceneeees 11
Grafikon 6: Utjecaj politicara na POLICIIU .......ceeeueurireucueirinicieiricciericcteiseiet et sseaeaes 13
Grafikon 7: Zaposljavanje U POLICIi.....ccoovueueurrecuerrinicieiriicerecienecteece et sseaeaes 13
Grafikon 8: Rasprostranjenost korupcije u institucijama BiH ......c..ccoocevenecnccnccncencenecnenne 14
Grafikon 9: Rasprostranjenost korupcije unutar policije........ccveueureeerreeemneerneeeneerneeerneeenreeenreeeesenenne 16
Grafikon 11: prvi izbor za prijavljivanje korupcije u policiji......cccouvurivcuviriinicicciiiiiciciicincicicnnes 18
Grafikon 12: Najpotrebnije za sprecavanje korupcije u policiji u 2015. i 2016. godini.................... 19

Grafikon 13: Institucije koje treba da se bore protiv korupcije u policiji u 2015. i 2016. godini.... 20

Grafikon 14: Uloga civilnog drustva u borbi protiv Korupcije.......oeeceeuvevecrririncceenenccreniccneineeees 21




0 ISTRAZIVANJU

Drugi krug istrazivanja javnog mnijenja ,,Stavovi gradana o policiji“ sprovedeno je Albaniji, Bosni i

Hercegovini, Crnoj Gori, Kosovu, Makedoniji i Srbiji. Upitnik na osnovu kojeg je istrazivanje javnog
mnijenja realizovano, osmislila je regionalna mreza POINTPULS s ciljem da ponudi odgovore koji se
odnose na stavove gradana o policiji. Upitnik je sadrzavao Sest grupa pitanja:

stepen povjerenja gradana u institucije;

percepcija policije kao institucije, ali i policajca i policajke kao individue;
percepcija korupcije u drustvu i policiji;

stavovi gradana o borbi protiv korupcije;

stavovi gradana o radu organizacija civilnog drustva i

demografija.

AR

Terensko istrazivanje u Bosni i Hercegovini obavio je IPSOS Strategic Marketing u aprilu 2016. go-
dine, na reprezentativnom uzorku od 1 049 punoljetnih osoba, gradana i gradanki Bosne i Hercegov-
ine. Kao istrazivacki instrument korisSten je upitnik. Intervjuisanje gradana je sprovedeno tehnikom
»licem u lice®, koja podrazumijeva direktni kontakt s ispitanikom.

Izvestaj je objavljen u okviru projekta ,,Puls integriteta i poverenja u policiju na zapadnom Balkanu®
¢iji je cilj da doprinese povecanju povjerenja u policiju promocijom odgovornosti i ja¢anjem integ-
riteta policije. Zbog toga se sedam organizacija civilnog drustva iz regiona okupilo u POINTPULS
mrezu koju ¢ine: Analytica iz Skoplja, Beogradski centar za bezbednosnu politiku (BCBP) i Balkanska
istrazivacka mreza (BIRN) iz Beograda, Centar za sigurnosne studije (CSS) iz Sarajeva, Institut Al-
ternativa (IA) iz Podgorice, Institut za medijaciju i demokratiju (IDM iz Tirane i Kosovski centar za

sigurnosne studije (KCSS) iz Pristine.

Projekat podrzava Evropska unija kroz program Podsticanje civilnog drustva u okviru Instrumenta za
pretpristupnu pomo¢ (IPA). Za sadrzaj ovog izvjestaja odgovoran je isklju¢ivo Centar za sigurnosne
studije (CSS) i iskazani stavovi u ovom dokumentu nisu nuzno stavovi Evropske unije.




SAZETAK

Policija je institucija poretka kojoj se u Bosni i Herecegovini najvise vjeruje - viSe od polovine gradana

ima povjerenje u ovu instituciju.

Slika koju gradani imaju o policiji u Bosni i Hercegovini je, ipak, podijeljena — dok jedni imaju dosta
pozitivho misljenje, drugi kao prve asocijacije na policiju navode korupciju, neljubaznost i neprijat-
nost.

Jedan od najve¢ih problema u vezi s policijom jeste, prema misljenju gradana, preveliki utjecaj
politicara na rad policije. Stoga se policija dozivljava kao sredstvo za zastitu interesa politickih partija,
a ne kao servis gradana.

Gradani vjeruju da je korupcija rasprostranjena u policiji, ali kada pogledamo pojedine dijelove polici-
je, vidimo da ta ocjena varira i, uglavnom, se odnosi na saobrac¢ajnu policiju, grani¢nu policiju, kao i
najblize saradnike ministara unutra$njih poslova.

Takoder, gradani isti¢u da je problemati¢an i sam proces zaposljavanja u policiji, tj. da se taj proces vrsi
putem prijateljskih, rodbinskih, politickih veza i podmicivanjem.

Mali je broj gradana koji istice da bi prijavio slucajeve korupcije u policiji ukoliko bi bio u prilici.
Takav stav najbolje ilustruje sliku javnosti o radu policije, odnosno njenu razocaranost u rad policije
kao i samu nezainteresovanost za njihove poslove.



POVJERENJE U INSTITUCLJE

Najvece povjerenje u obrazovanje

Dobijeni rezultati potvrduju da institucije obrazovanja i policija i dalje uzivaju veliko povjerenje
gradana (62,3% : 59,7%). Stavie, povjerenje je pove¢ano ove godine u odnosu na 2015. godinu za 6%.
Na osnovu ovih pokazatelja mozemo reci da od 12 ispitanih institucija u Bosni i Hercegovini (BiH),
institucijama obrazovanja i policiji se najvise vjeruje. Odmah iza njih su institucije zdravstva (55,1%),
dok su nevladine organizacije na ¢etvrtom mjestu (53,1%).

GRAFIKON 1: POVJERENJE U INSTITUCLJE

P: Koliko povjerenje imate u sljedece institucije u Bosni i Hercegovini? Molimo Vas da odgovorite
koristeci skalu od 1 do 4, pri ¢emu: 1 znaci uopée nemam povjerenje, 2 uglavnom nemam povjerenje,
3 uglavnom imam povjerenje, 4 imam potpuno povjerenje.

B Uopste nemam povjerenje B Uglavnom nemam povjerenje M Uglavnom imam povjerenje
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Medutim, ne treba zanemariti da, uprkos navedenom, vise od trecine ispitanika (37,1%), nema pov-
jerenja u policiju. Nije, medutim, lahko utvrditi razloge zbog kojih ispitanici nemaju povjerenje u
policiju, s obzirom da cilj istrazivanja nije bio utvrdivanje razloga nepovjerenja. Zbog toga smatramo
da je potrebno dodatno istrazivati razloge nepovjerenja u policiju.

U grupaciji onih koji nemaju povjerenje izdvajaju se ispitanici u dobi od 31 do 64 godine (39,5%), dok
joj najvise vjeruju stariji od 65 godina (64%). Policiji najmanje vjeruju ispitanici koji nemaju zavrSen
fakultet i oni sa zavr$enom srednjom $kolom (50% — 42%).

Razlike u nepovjerenju prema policlji primjetne su i po teritorijalnoj rasprostranjenosti. Tako gradani
Posavskog kantona i Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine najmanje vjeruju policiji (50%). Slijede
ih gradani Tuzlanskog kantona (46,4%), Srednjobosanskog kantona i Livanjskog kantona (45%), te
Bosansko-podrinjskog kantona (42,9%). U povjerenju prednjace gradani sjevernog dijela entiteta Re-
publika Srpska (69,2%), Unsko-sanskog kantona (68,4%) i Zapadno-hercegovackog kantona (65,2%).

Priblizno polovina gradana vjeruje i op¢inskim/gradskim upravama i medijima. Kao i u 2015. godi-
ni, Parlament je institucija u koju gradani imaju najmanje povjerenja (31,9%), zatim su to tuzilastva
(35,6%), trzisne inspekcije (35,8%) i sudstvo (39%).

GRAFIKON 2: KOMPARACIJA POVJERENJA U INSTITUCLJE U 2015.12016. GODINI

P: Koliko povjerenje imate u sljedece institucije u Bosni i Hercegovini? Molimo Vas da odgovorite
koristeci skalu od 1 do 4, pri cemu: 1 znaci uop¢e nemam povjerenje, 2 uglavnhom nemam povjerenje,
3 uglavnom imam povjerenje, 4 imam potpuno povjerenje.
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Rast povjerenja u policiju

Uporedni uvid u rezultate povjerenja u policiju, pokazuje odredene razlike u 2016. godini. Tako je za
3% smanjen broj onih koji prethodno nisu uopce imali povjerenje i za 4% onih koji, uglavnom, nisu
imali povjerenje u policiju. Zabiljezen je rast za znatnih 6% ispitanika koji imaju potpuno povjerenje u
policiju. Ovakav pozitivni trend moze biti rezultat napora vlada u BiH da tokom 2015. godine uposle
jedan dio policijskog kadra, isti ojacaju s novom opremom, kao i niz akcija na suzbijanju organizova-
nog kriminala i korupcije.

Starosna dob je u neznatnoj korelaciji s povjerenjem ispitanika u policiju. U grupaciji onih koji imaju
povjerenje izdvajaju se stariji od 65 godina (63,8%), dok policiji najmanje vjeruju ispitanici u dobi od
31 do 64 godine (57,6%).

Skolska sprema pravi diferencijacije ispitanika. Vidljiv je trend blagog opadanja povjerenja, odnosno
rast nepovjerenja s ve¢im stepenom obrazovanja. Policiji najviSe vjeruju manje obrazovani [sa za-
vr§enom osnovnom (70,1%) i srednjom $kolom (92,3%)]. Za razliku od njih, 40% visokobrazovanih
uglavnom nema ili uop¢e nema povjerenje prema policiji. Kada je u pitanju odnos polova prema pov-
jerenju u policiju, rezultati pokazuju da Zene (57,9%) imaju manje povjerenje prema policiji u odnosu
na muskarce (61,3).

GRAFIKON 3: POVJERENJE U POLICLU

P: Koliko povjerenje imate u sljedece institucije u Bosni i Hercegovini? Molimo Vas da odgovorite
koristeci skalu od 1 do 4, pri ¢emu: 1 znaci uopée nemam povjerenje, 2 uglavnom nemam povjerenje,
3 uglavnom imam povjerenje, 4 imam potpuno povjerenje.
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PERGEPCIJA POLICIJE
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Policajke su lijepe, a policajci kao i svi drugi
sluzbenici

Gradani BiH na razli¢ite nacine percipiraju policajke i policajce u njihovom poslu i kontaktima s
gradanima. S obzirom da smo kod ovog pitanja imali otvorene odgovore, gdje su gradani mogli po
sopstvenom nahodenju navesti bar tri atributa koja opisuju policiju, distribucija odgovora je nepravil-
na i raznolika. Medutim, postoje odgovori kod kojih je frekvencija veca i koji u dobroj mjeri opisuju
policajku i policajca u BiH.

Prilikom procjenjivanja najboljeg opisa policajke koja je u direktnom kontaktu s gradanima, najvise je
onih ispitanika koji policajke opisuju pozitivnim pridjevima, odnoso kao: ljubazne, srda¢ne, prijatne,
lijepe, dobrog izgleda i $armante (10%). Kada je u pitanju najbolji opis policajaca, najvise je ispitanika
(7%) koji policajca u BiH opisuju kao zastitnika gradana, umirujuceg i kao povjerljivog. Za razliku od
zena policajaca, ispitanici muskarce opisuju kao manje ljubazne i prijatne (5%).

GRAFIKON 4: OPIS POLICAJKI | POLICAJACA K0JI SU U DIREKTNOM KONTAKTU S GRADANIMA

P: Kada mislite na policajku (Zena policajac), koja je u direktnom kontaktu sa gradanima, kako biste
je opisali? Molim vas navedite nekoliko atributa (pridjeva, rijeci) koji po vasem misljenju najbolje
opisuju prosjecnog policajca; A kada mislite na prosjecnog policajca u Bosni i Hercegovini, policajca
koji je u direktnom kontaktu s gradanima, kako biste ga opisali? Molim vas navedite nekoliko atributa
(pridjeva, rijeci) koji po vasem misljenju najbolje opisuju prosjecnog policajca u Bosni i Hercegovini.

W Policajci W Policajke

LJUBAZNOST, SRDAGNOST, PRIJATNOST 0

(9) ]
—_

LIJEPE, DOBROG IZGLEDA, SARMANTNE | 10
DOBROTA
SVIBAJU MI SE, POZITIVNO MISLIENJE

KAQ | SVI OSTALI, RADE SVO0J POSAD 4
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Isti je broj ispitanika, njih 4%, koji opisuju policajke i policajce kao i sve druge sluzbenike, tj. da
rade svoj posao. Ispitanici ne prave razliku izmedu policajki i policajaca kada je u pitanju hrabrost i
odlu¢nost istih. Medutim, statisticka razlika postoji izmedu policajki i policajaca kada je u pitanju opis
pristojnosti gdje 4% ispitanika smatra da su policajke pristojne dok niko od ispitanika nije birao ovaj
opis za policajce.

Policija djeluje najmanje kao servis gradana

Rezultati istrazivanja pokazuju da najveci broj ispitanika smatra da policija u BiH djeluje najmanje
kao servis gradana. O tome svjedoci uvjerenje nesto vise od polovine ispitanika (51%), §to je manje
za 16% u odnosu na rezultate istrazivanja iz 2015. godine. Ipak, jedna trec¢ina ispitanika ima suprotno
uvjerenje i smatra da policija u BiH najvise djeluje kao servis gradana, i to je najcesce birani odgovor
u opciji ponudenih odgovora.

Kod ove vrste odgovora interesantnim smatramo stav ispitanika da policija u BiH vise djeluje kao
sredstvo za zastitu interesa politickih partija (28%), nego kao sredstvo za zastitu interesa Vlade (26%).
Najmanje birani odgovor je da policija najvise djeluje kao sredstvo za zastitu interesa ljudi u vrhu
policije (12%).

GRAFIKON 5: STAVOVI GRABANA 0 DJELOVANJU POLICLJE U BIH

P: U kojem svojstvu policija u Bosni i Hercegovini djeluje najvise, a u kojem svojstvu djeluje najmanje —
kao sredstvo u sluzbi gradana, kao sredstvo za zastitu interesa Vlade ili kao sredstvo za zastitu interesa
politickih partija?

B Policija u BiH najvise deluje W Policija u BiH najmanje deluje
KAO SERVIS GRADANA

KAO SREDSTVO ZA ZASTITU INTERESA POLITICKIH PARTIJA

KAO SREDSTVO ZA ZASTITU INTERESA VLADE

KAO SREDSTVO ZA ZASTITU INTERESA LJUDI U VRHU
POLICIJE

12 15

Godine starosti su kod pitanja u kojem svojstvu policija djeluje najvise, jasno razdijelile ispitanike. Stav
da policija djeluje najvise kao servis gradana prihvataju ispitanici preko 65 godina. Mladi ispitanici do
30 godina su stava da policija najvise djeluje kao sredstvo za zastitu interesa politickih partija (31%).
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Ispitanici u dobi od 31 do 64 godine su stava da policija djeluje kao servis gradana ali i kao sredstvo za
zastitu interesa politickih partija.

Izrazite razlike izmedu mladih i starijih djelimicno mogu biti objasnjene ¢injenicom da su ve¢inom
mladi ljudi bez posla i da se tesko dolazi do zaposlenja ako niste ¢lan vladajuce politicke stranke. Mo-
guce je, takoder, da je jedan broj njih tokom trazenja posla bio u prilici da pribavi dovoljno dokaza za
svoj stav. Odgovori ispitanika urbanog i ruralnog dijela grupisani su na slican nacin. Tako gotovo isti
broj ispitanika smatra da policija najvise djeluje kao servis gradana, ali isti je procenat i onih koji sma-
traju da se to djelovanje manifestuje kao sredstvo zastite interesa Vlade, politickih partija ili interesa
ljudi u vrhu policije.

Kod ispitanika po regijama primjetne su razlike u stavovima kako policija u BiH najvise djeluje. Tako
ispitanici Bosansko-podrinjskog i Zapadno-hercegovackog kantona (87,5% : 63,6%) smatraju da
policija najvise djeluje kao sredstvo za zastitu interesa politickih partija. Hercegovacko-neretvanski
kanton prednjaci u stavu da policija najviSe djeluje za zastitu interesa ljudi u vrhu policije (29%), a
slijedi ga Srednjobosanski kanton (18%).

Ispitanici Br¢ko Distrikta BiH i Kantona Sarajevo (53,3% : 35,6%) smatraju da policija najviSe djeluje
kao sredstvo za zastitu interesa Vlade, a stav da policija najvise djeluje kao servis gradana iskazuju
ispitanici u sjevernom dijelu entiteta Republika Srpska i Unsko-sanskom kantonu (54,2% : 52,6%).

Primjetne su i manje razlike u stavovima ispitanika na osnovu etnicke pripadnosti. Bosnjaci i Hrvati
policijsko djelovanje vide kao sredstvo za zastitu interesa politickih partija, dok gradani srpske nacio-
nalnosti policijsko djelovanje najvise vide kao servis gradana. U uzorku prema polu, ispoljava se sli¢na
frekvencija odgovora, s nesto ve¢im stavom zena da policija najvise djeluje za zastitu interesa Vlade.

Politizacija policije

Saglasno sa slikom o policiji koja je manje u sluzbi gradana i zastite interesa Vlade, a vise u sluzbi
zadtite interesa politickih partija, rezultati istrazivanja pokazuju da postoji utjecaj politi¢ara na rad
policije. Tako gotovo svaki drugi stanovnik BiH (46%) istice da politicari u prilicnoj mjeri imaju ut-
jecaj na rad policije, dok njih jedna cetvrtina (25,6%) smatra da je rad policije u potpunosti pod utje-
cajem politi¢ara. Nasuprot tome, mali je broj ispitanika koji smatraju da politi¢ari nemaju utjecaja na
rad policije, njih samo 4,5%, a nesto vise je onih koji smatraju da je taj utjecaj zastupljen u maloj mjeri
(17,5%).

Sto se ti¢e misljenja u vezi nacina izbora kandidata i zaposljavanja kadra u policiji, ispitanici su ne-
promijenjenog misljenja u odnosu na 2015. godinu. Tako i dalje, gotovo trecina ispitanika (31%) sma-
tra da se zaposljavanje u policiji obavlja legalno, putem javnog konkursa. Vecina ispitanika smatra da
se izbor kandidata i zaposljavanje u policiji sprovodi nelegalno, bilo putem prijateljskih ili rodbinskih
veza (49%), putem politickih veza (45%) ili uz pomo¢ podmicivanja (27%).




13

GRAFIKON 6: UTJECAJ POLITICARA NA POLICI)U

P: Po Vasem misljenju, u kojoj mjeri politi¢ari imaju utjecaja na operativni rad policije?

17
]

UPOTPUNOSTI U PRILIGNO) SUM + NEMAJU  UMALOJ MJERI NE ZNAM
MIERI UTICAJ

GRAFIKON 7: ZAPOSLJAVANJE U POLICL)I

P: Sta mislite, na koji nacin se vr$i izbor kandidata i zaposljava kadar u policiji?

49

|
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Korupcija je najvisSe rasprostranjena u sudstva

Od dvanaest ispitivanih institucija u BiH, samo nevladine organizacije biljeze vise od polovine ispi-
tanika koji su uvjereni da korupcija u ovim organizacijama nije prisutna (53,4%). Mediji, Agencija za
prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije i institucije obrazovanja su druga birana
najmanje korumpirana institucija (44%). Kao i u 2015. godini najveci procenat ispitanika smatra da je
korupcija rasprostranjena u sudstvu, tuzilastvu, trzi$noj inspekciji i policiji. Tako vi$e od jedne petine
ispitanika smatra da je korupcija u ovim institucijama rasprostranjena do najviseg nivoa, a vise od
jedne tre¢ine smatra da je korupcija donekle rasprostranjena.

GRAFIKON 8: RASPROSTRANJENOST KORUPCLIE U INSTITUCIJAMA BIH

P: U kojoj mjeri je korupcija rasprostranjena u sljede¢im institucijama. Molim Vas odgovorite na skali
od 1 do 4, gdje 1 znaci da uopce nije rasprostranjena, 2 da je rasprostranjena u maloj mjeri, 3 da je
donekle rasprostranjena, a 4 da je rasprostranjena do najviseg nivoa.

B Nije uopste rasprostranjena W Rasprostranjena je u maloj mjeri

m Donekle je rasprostranjena m Rasprostranjena do najvideg stepena
Ne znam W Sum +

W Sum -
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Kada je rijec¢ o policiji, 6 od 10 gradana BiH (62%) vjeruje da je korupcija rasprostranjena u policiji.
Tacnije, nesto malo vise od petine gradana (21%) smatra da je korupcija u policiji rasprostranjena do
najviseg stepena, a 4 od 10 gradana smatra da je korupcija donekle rasprostranjena. Skoro jedna treci-
na ispitanika (31,8%) istice da korupcija u policiji nije rasprostranjena, od toga samo njih 7,3% smatra
da uopce nije rasprostranjena. Najveca frekvencija pozitivnih odgovora o rasprostranjenosti korupci-
je biljezi se kod sudstva (65%), parlamenta i tuzilastva (63%).

Najmladi ispitanici (18-30 godina) u 8,3% slucajeva stava su da je korupcija u policiji rasprostranjena
do najviseg stepena, dok kod najstarijih (65 i vie) taj procenat iznosi 12,1%. Ispitanici u dobi od 31 do
64 godine vecinskog su stava da je korupcija donekle rasprostranjena u policiji.

Obrazovanje ispitanika pokazuje nepravilan trend rasta negativnih odgovora s pove¢anjem obrazo-
vanja. Tako najveci broj ispitanika koji nije zavrsio fakultet stava je da je korupcija u policiji prisutna
do najviseg stepena (57,1%), dok njih 7,7% koji nisu zavrsili srednju $kolu dijele ovakav stav. Ispitanici
koji su bez $kolskog obrazovanja i oni bez zavrsene srednje $kole su najbrojniji u stavu da korupcija
uopce nije rasporastranjena u policiji. Nema znacajnih statistickih razlika u odgovorima muskaraca i
zena kada je u pitanju stav o rasprostranjenosti korupcije u policiji.

Saobracajna i grani¢na policija su najkorumpiraniji

Ocjena o korumpiranosti policije se zasniva na percepciji rasprostranjenosti korupcije unutar pojed-
inih organizacionih dijelova policije. Tako ispitanici percipiraju saobracajnu policiju kao najkorumpi-
raniju organizacionu jedinicu policije (66,6%) i grani¢nu policiju (57,5%).

Zanimljivo je da ispitanici percipiraju najblize saradnike ministara unutrasnjih poslova kao treceran-
girane kod kojih je korupcija najrasprostranjenija, 55%. Zabrinjavaju¢i je podatak da viSe od jedne
trecine ispitanika smatra da je korupcija rasprostranjena u svih sedam dijelova policije koje su oc-
jenjivali (grani¢na policija, specijalne jedinice policije, upravni poslovi-izdavanje li¢cnih dokumenta,
saobracajna policija, policija zaduZena za javni red i mir, kriminalisticka policija i najblizi saradnici
ministra unutrasnjih poslova).

Ispitanici smatraju da je specijalna policija, organizacija policije s najve¢im integritetom, a odmah
iza nje je organizacija za izdavanje licnih dokumenata. Tako jedna cetvrtina ispitanika smatra da ko-
rupcija u specijalnoj policiji nije uopce rasprostranjena, a njih skoro jedna trecina smatra da, iako
je rasprostranjena, onda je to u maloj mjeri. Nesto vise od jedne petine ispitanika (22%) smatra da
korupcija uopce nije rasprostranjena u odjelima za izdavanje licnih dokumenta, a njih jedna tre¢ina
smatra da, iako je rasprostranjena, da je to onda u maloj mjeri. Ova dva organizaciona nivoa su jedini
od sedam ispitanih kod kojih 5 od 10 ispitanika smatra da korupcija nije rasprostranjena.




GRAFIKON 9: RASPROSTRANJENOST KORUPCIJE UNUTAR POLICLJE

P: U kojoj mjeri je korupcija rasprostranjena u sljede¢im dijelovima policije. Molim Vas odgovorite na
skali od 1 do 4, gdje 1 znaci da uopce nije rasprostranjena, 2 da je rasprostranjena u maloj mjeri, 3 da
je donekle rasprostranjena, a 4 da je rasprostranjena do najviseg nivoa.

M Nije uopSte rasprostranjena W Rasprostranjena je u maloj mjeri
m Donekle je rasprostranjena W Rasprostranjena do najviSeg stepena
Ne znam W Sum - (1+2)

B Sum + (3+4)
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Gradani nisu spremni da prijave korupciju

Kao preduvjet uspjesne borbe protiv korupcije od izuzetne je vaznosti da gradani budu spremni da
prijavljuju slucajeve korupcije u policiji. Medutim, zabrinjavajuci je podatak koji govori da je medu
ispitanicima najvise onih koji nisu spremni (50,4% - svaki drugi) da prijave slucaj korupcije u policiji
bez obzira da li se od njih trazilo ili ne da pri ¢inu prijavljivanja ostave svoje licne podatke (JMBG,
adresu i sl.).

Gotovo je identi¢na situacija kod pozitivnih odgovora ispitanika u vezi prijave slucajeva korupcije u
policiji. Nema znacajne statisticke razlike kod ispitanika koji su birali odgovore da bi prijavili slu¢ajeve
korupcije u policiji, bilo da se od njih traze li¢ni podaci ili ne. Njih nesto vise od jedne trecine (38%)
bi bilo spremno da prijavi sluc¢ajeve korupcije u policiji. To nam govori da u 2016. godini u odnosu na
2015. nije zabiljezena promjena pozitivnog stava o prijavi slucajeva korupcije u policiji.

GRAFIKON 10: PRUAVLJIVANJE KORUPCIJE SA | BEZ DAVANJA LICNIH PODATAKA

P1: Da li biste prijavili slu¢aj korupcije u policiji (ako je Vama neko trazio mito), ukoliko morate
da date svoje licne podatke (JMBG, adresu i sl.)? P2: A da li biste prijavili slucaj korupcije u policiji
ukoliko ne morate da date svoje li¢cne podatke?

UZ LIGNE PODATKE BEZ LICNIH PODATAKA

v

Bez
odgovora
9%

Bez
odgovora

14% Da

N 37%

Neodlucan stav ispitanika o prijavi slucajeva korupcije u policiji (14,5%) najbolje ilustruje sliku javno-
sti o radu policije, odnosno razocaranost u rad policije kao i nezainteresovanost za njihov rad.

Medu gradanima koji navode da bi prijavili slu¢aj korupcije u policiji postoji donekle jasna slika o
tome kome bi takav slucaj korupcije trebalo prijaviti. Slucaj korupcije u policiji bi, prema misljenju
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gradana, trebalo prijaviti nekome u policiji, ali veoma mali broj gradana vidi unutrasnju kontrolu
policije (ta¢nije Jedinicu za profesionalne standarde) kao adresu kojoj bi prvo prijavili slucaj korup-
cije u policiji. Takoder, nevladine organizacije koje u zadnje vrijeme rade puno na antikoruptivnhom
djelovanju, od strane javnosti nisu prepoznate kao kontakt gdje bi gradani trebali prijaviti korupciju.

Najveci broj gradana (svaki cetvrti - 26%) bi na prvom mjestu slucaj korupcije u policiji prijavio
lokalnoj policijskoj stanici, a kao druga opcija za prijavu birana je Agencija za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije, njih 23% je biralo ovu opciju. Izrazite razlike zabiljezene su kod
ispitanika koji su birali da bi slucaj korupcije u policiji prijavili Agenciji. Tako je broj ispitanika u 2016.
godini povecan za 9% u odnosu na 2015. godinu.

Svaki peti ispitanik slucajeve korupcije bi prijavio komandiru policijske stanice, dok bi svaki deseti
ispitanik to uradio putem medija. Zanemarljiv je broj u zbirnom uzorku onih koji bi slucajeve korup-
cije u policiji prijavili Jedinici za profesionalne standarde i nevladinim organizacijama (4%).

GRAFIKON 11: PRVI1ZBOR ZA PRIJAVLJIVANJE KORUPCLJE U POLICLI

P: Kome biste prvom s ove liste prijavili slucaj korupcije u policiji? Kome jos?

M Prvi odgovor M Vise odgovora

LOKALNOJ POLICIISKOJ STANICI 4 26
AGENCIJA ZA PREVENGIJU KORUPCIJE | KOORDINACIJU BORBE
KOMANDIRU POLICIJSKE STANICE 40 19
PRIJATELJU KOJI RADI U POLICLI
JEDINICI ZA PROFESIONALNE STANDARDE 14 4
NEVLADINIM ORGANIZAGIJAMA E 4

Najpotrebnije je promjena kaznene politike

Kada je u pitanju sprecavanje korupcije u policiji, u ovom istrazivanju, kao i 2015. godine, gradani
BiH promjenu kaznene politike vide kao najpotrebniji mehanizam u sprecavanju korupcije. Broj zain-
teresovanih za promjenu kaznene politike blago raste. Tako skoro petina gradana (19,5%), to je pov-
ecanje za 1,5% u odnosu na 2015. godinu, bira sprovodenje strogog kaznjavanja pocinioca krivi¢nog
djela kao najpotrebniji antikoruptivni mehanizam. Zanimljiva je koincidencija da je gotovo isto toliko
gradana kao najpotrebniji antikoruptivni mehanizam prepoznalo vise kaznjavanje korumpiranih ru-
kovodioca u policiji (18,4%).
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Za razliku od 2015. godine kada je najveci broj ispitanika, antikoruptivni mehanizam prepoznao u
politi¢koj volji ministara i rukovodilaca, u ovom istrazivanju zabiljezen je pad za 9% ispitanika koji
su birali ovu opciju sto je istu potisnulo sa prvog izbora u 2015. godini na sadasnji treci izbor (2015.
godine - 21%, 2016. godine - 12%).

Vazno je istaci da su gradani kao cetvrti najpotrebniji izbor za sprecavanje korupcije birali povecanje
plata policajaca (11%). Najmanji procenat ispitanika je birao opciju formiranja novog tijela za spreca-

vanje korupcije u policiji kao najpotrebnijeg mehanizma za sprecavanje korupcije u policiji.

GRAFIKON 12: NAJPOTREBNIJE ZA SPRECAVANJE KORUPCIJE U POLICUI U 2015. 12016. GODINI

P: Ocijenite, Sta je po Vasem misljenju, najpotrebnije za sprecavanje korupcije u policiji?
m2016 m2015
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Vlada treba da se bori protiv korupcije u policiji

Na pitanje koje od ponudenih 11 institucija treba da se bore protiv korupcije u policiji, vise od petine
(22%) ispitanika odgovorilo je da je to posao Vlade. Na drugom mjestu je unutrasnja kontrola policije
17%, a na tre¢em mjestu imamo, kao i na prvom mjestu, politicki postavljenu osobu, a to je ministar
policije.

Ovakvo rangiranje institucija koje treba da se bore protiv korupcije u policiji, ukazuje na to da gradani
smatraju da se rjeSavanje korupcije u policiji treba prvo definisati na politickom nivou pa tek onda da
se pokrenu same aktivnosti u okviru policijske institucije. U osnovi, javnost dosta realno opaza pri-
oritetne institucije koje treba da se bore protiv korupcije u policiji. Takoder, uspostavljanje efikasnijih
unutra$njih kontrola policije i ograni¢avanje moci rukovodioca se namece kao jedan od prioriteta u
vezi s borbom protiv korupcije.




Ispitanici su na cCetvrto mjesto svrstali Agenciju za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije (10%). Na petom mjestu biranih institucija koje treba da se bore protiv korupcije u policiji
su sami policajci (9,5%).

Broj ispitanika koji smatraju da je borba protiv korupcije u policiji posao medunarodne zajednice je
opao za 2% u odnosu na 2015. godinu, dok je veci pad zabiljezen kod onih koji su birali da je to posao
nevladinih organizacija (4%).

GRAFIKON 13: INSTITUCLJE KOJE TREBA DA SE BORE PROTIV KORUPCLIE U POLICLI U 2015. 1 2016. GODINI

P: Pogledate sljedeci spisak institucija i recite mi, koja institucija bi prije svih drugih trebala se boriti
protiv korupcije u policiji.
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Tendenciju rasta stava prema instituciji koja treba da se prije svih drugih bori protiv korupcije u
policiji biljezi unutrasnja kontrola policije sa zavidnih (14%) u odnosu na istrazivanje u 2015. godini.
Samim tim gradani su ovu instituciju prepoznali kao drugi vazan subjekt u borbi protiv korupcije u
policijskim radovima.
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Civilno drustvo treba da ucestvuje u borbi protiv
Kkorupcije

Posto su mehanizmi za borbu protiv korupcije unutar policije, poput unutrasnje kontrole, prema misl-
jenju gradana, u odredenom stepenu neefikasni ili nepoznati, vazno je detaljnije analizirati kakvu bi
ulogu gradani dodijelili nevladinim organizacijama.

Rezultati istraZivanja daju jasnu sliku o ulozi nevladinih organizacija u borbi protiv korupcije. Vise od
polovine ispitanika (52%) smatra da nevladine organizacije trebaju da u¢estvuju u borbi protiv korup-
cije, bilo samostalno ili u saradnji s drzavom. Medutim, misljenja ispitanika su podijeljena u vezi same
uloge nevladinih organizacija u borbi protiv korupcije.

GRAFIKON 14: ULOGA CIVILNOG DRUSTVA U BORBI PROTIV KORUPCLJE
P: Ljudi imaju razli¢ita midljenja o ulozi nevladinih organizacija u borbi protiv korupcije. Imajuci to
na umu, $ta biste rekli, koju ulogu nevladine organizacije treba da igraju u borbi protiv korupcije?

27
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. |

DIREKTNO UCESTVUJE UBORBI  SARABUJE SA DRZAVOM U BORBI ISTRAZUJE | PREDLAZE PRUZA POMOC ZRTVAMA  PROMOVISE ETICKI RAD JAVNIH
PROTIV KORUPCIJE PROTIV KORUPCLIE PREPORUKE ZA BORBU PROTIV KORUPCIIE INSTITUCUA
KORUPCIJE

Jedna cetvrtina smatra da bi nevladine organizacije trebale direktno ucestvovati u borbi protiv korup-
cije, a isto toliko njih smatra da bi nevladine organizacije trebale saradivati s drzavom u borbi protiv
korupcije. Najmanje je ispitanika koji smatraju da bi nevladine organizacije trebale da imaju ulogu u
promovisanju etickog rada institucija (7%). Kod ovog pitanja valja napomenuti da se nesto veci broj
ispitanika nije uop¢e mogao odluciti o ulozi nevladinih organizacija u borbi protiv korupcije (12%).

Zanimljivim smatramo korelaciju izmedu misljenja o ulozi nevladinih organizacija u borbi protiv
korupcije u 2015. 1 2016. godini. U oba istrazivanja najvise je ispitanika koji su misljenja da nevladine
organizacije trebaju direktno ucestvovati u borbi protiv korupcije (25% - 26%). Medutim, kada je u
pitanju drugo i trece rangirano misljenje, tu postoje odredene znacajne statisticke razlike.
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Tako je u 2015. godini drugo rangirano misljenje bilo da nevladine organizacije imaju ulogu u is-
trazivanju i predlaganju preporuka za borbu protiv korupcije (20%), dok je to u 2016. godini, saradnja
sa drzavom u borbi protiv korupcije (25%). Trece rangirano misljenje u 2015. godini bila je saradnja
s drzavom u borbi protiv korupcije (15%), a u 2016. godini to je istrazivanje i predlaganje preporuka
za borbu protiv korupcije (17%). Najveci rast midljenja o ulozi nevladinih organizacija zabiljezen je
kod varijable da nevladine organizacije treba da saraduju s drzavom u borbi protiv korupcije za 10%.
Procenat onih koji su midljenja da nevladine organizacije trebaju direktno ucestvovati u borbi protiv
korupcije je stabilan s trendom blagog rasta.
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LOKACLJA

Bosna i Hercegovina

METOD PRIKUPLJANJA PODATAKA

Licem-u-lice u domacdinstvu ispitanika

OKVIR UZORKA

Gradani Bosne i Hercegovine koji imaju 18 i viSe godina i koji su u vri-
jeme istrazivanja stalno nastanjeni na teritoriji Bosne i Hercegovine

VELICINA UZORKA 1049

TIP UZORKA Troetapni slucajni reprezentativni stratifikovani uzorak

STRATIFIKACLJA IzvrSena prema regionu, tipu naselja, polu, starosti i nivou obrazovanja
UZORACKA GRESKA +3.31%
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