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Obraéanje Ambasadorice Kanade za Bosnu i Hercegovinu

CHARETTE, Caroline
Ambasadorica Kanade
za Bosnu i Hercegovinu

Postovani Citatelji/Citateljice,

Diskriminacija i ukorijenjene rodne predrasude nastavljaju ogranicavati
napredak 1 ucesce zena, djevojaka 1 rodno razli¢itih ljudi u ekonomskim,
drustvenim 1 politickim sferama. Rodno zasnovana diskriminacija je
Cesto pracena drugim oblicima ukrStane diskriminacije, ukljucujuéi
diskriminaciju na osnovu rase, etnicke pripadnosti, vijere, jezika,
seksualne orijentacije, starosti, sposobnosti ili statusa migranata ili
izbjeglica, izmedu ostalih aspekata licnog identiteta.

Rodna ravnopravnost, osnazivanje zena i djevojcica (u svoj njihovoj
razli¢itosti) 1 ostvarivanje njihovih ljudskih prava klju¢ni su prioriteti
Kanade. Kanada zamislja svijet u kojem su sve zene, djevoj¢ice i rodno
razli¢iti ljudi cijenjeni i1 osnazeni, imaju kontrolu nad svojim Zzivotima i
tijelima, Zive bez nasilja, u potpunosti ucestvuju kao donosioci odluka i
jednako i zna€ajno doprinose i1 imaju koristi od razvoja i1 prosperiteta.

Kada su svi ljudi osnazeni da ostvare svoja ljudska prava, u€estvuju u
odlukama koje uti€u na njihove Zivote i tijela, te imaju pristup i
upravljaju resursima, oni mogu ostvariti svoj puni potencijal, prekidajuéi
ciklus siromastva za sebe, svoju porodicu i svoju zajednicu.

U tu svrhu, Kanada je ponosna $to vodi feministi¢ku vanjsku politiku
koja unapreduje ove vrijednosti kroz nase diplomatske, trgovinske i
medunarodne inicijative pomoc¢i. Usvajanje takvog feministiCkog
pristupa znaci osporavanje diskriminacije sa kojom se suocavaju Zene,
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djevojcice i rodno razli¢iti ljudi Sirom svijeta, te prepoznavanje dimenzija
nejednakosti koje se ukrstaju.

Ovaj rad se ne odnosi samo na osiguravanje pristupa uslugama i
mogucnostima, ve¢ ukljuuje i transformaciju druStvenih normi i
tradicionalne dinamike moc¢i, kao i rjeSavanje strukturnih prepreka
jednakosti, ukljuujuéi one koje mogu sprijeciti puno i znac¢ajno ucescée
zena i djevojcica u razvoju I implementaciji politike.

Kao rezultat ove vizije, Kanada se sada rangira kao najveci bilateralni
donator Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) po udjelu
naSe ukupne sluzbene razvojne pomoc¢i koja podrzava rodnu
ravnopravnost, te smo medu najveéim donatorima za ulaganja koja
podrzavaju organizacije za Zenska prava i borbu protiv nasilja nad
Zenama 1 djevoj¢icama. Kanada je takoder glavni donator u
sveobuhvatnim uslugama seksualnog i reproduktivnog zdravlja i prava
(sa cillem dostizanja 700 miliona CAD godisnje do 2023.), kao i u
rjeSavanju nejednakosti u placenom 1 neplacenom radu njege sa
ulaganjem od 100 miliona CAD tokom 5 godina.

Kanada vjeruje da lokalno civilno drustvo i organizacije za zZenska prava
igraju klju¢nu ulogu u osporavanju Stetnih i1 diskriminiraju¢ih drustvenih
praksi i uvjerenja, te mobiliziranju promjena politika, zakona i usluga.
Rade¢i zajedno, mozemo pretociti nase kolektivno opredjeljenje u djela i
trajne promjene koje ¢e svima koristiti.

U kontekstu Bosne i Hercegovine, partnerstvo sa organizacijama koje se
zalazu za rodnu ravnopravnost i osnazivanje Zena i1 djevojaka postavili
Veoma sam zadovoljna Sto ¢e naSa uspjeSna saradnja sa Centrom za
sigurnosne studije olaks$ati napore u cilju jacanja vidljivosti i uklju¢ivanja
rodnih perspektiva u oblasti sigurnosti. Iskrena 1 otvorena zapaZanja koja
su podijelile u¢esnice u projektu ,,AwareBiH* vaZan su doprinos teku¢em
dijalogu o istrajnim preprekama sa kojima se zene suocavaju, a koje ih
mogu sprije€iti da doprinesu kreiranju 1 implementaciji sigurnosne
politike. Ovaj projekat je takoder vaZan doprinos nastavku rada u Bosni i
Hercegovini s ciljem da njena sigurnosna politika bude inkluzivnija, a
potom i efikasnija.
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Kao ambasadorici Kanade za Bosnu i Hercegovinu, ¢ast mi je dati licni
doprinos ovom vrijednom projektu, za koji se nadam da ¢e usmyjeriti
prijeko potrebnu paznju na potrebu da se poboljsa osjecaj sigurnosti Zena
kako bi se promoviralo njihovo ucesc¢e u kreiranju politike.

Srdacan pozdrav,

Caroline Charette

Ambasadorica Kanade za Bosnu i Hercegovinu
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Predgovor

Centar za sigurnosne studije (CSS) ima za Cast predstaviti publikaciju
»Sigurnost zena u lokalnim zajednicama® koja objedinjuje nalaze i
rezultate istrazivanja sprovedenog u okviru Sestomjeseénog projekta
,Unapredenje sigurnosti zena u lokalnim zajednicama - AwareBiH®.
Projekat je finansijski podrzala VVlada Kanade putem Kanadskog fonda za
lokalne inicijative (CFLI).

Cilj ovog projekta jeste da senzibilizira drustvo, posebno predstavnike
sektora sigurnosti, zakonodavne 1 izvrSne vlasti na percepciju sigurnosti
iz pozicije Zene. To bi doprinijelo vecoj vidljivosti 1 uvodenju rodne
perspektive u sigurnost, posebno kada je u pitanju kreiranje politike i
njeno implementiranje.

Projekat je uklju¢ivao tri klju¢ne aktivnosti. Prva aktivnost projekta se
odnosila na istrazivanje, tanije anketiranje reprezentativnog uzorka zena
iz Sarajeva, Banja Luke i Mostara. Upitnik je bio fokusiran na faktore
koji utiCu na osjecaj sigurnosti ispitanica u njihovim lokalnim
zajednicama. Osim toga, istrazivanje je ukljuéivalo i percepciju Zena o
policijskim sluzbenicima i1 drugim relevantnim sigurnosnim pitanjima. U
okviru prve aktivnosti su obavljeni i online intervjui Zena u BiH, putem
kojih smo pitali da navedu nadin na koji one smatraju da njihovi
sugradani mogu doprinijeti boljem osjecaju sigurnosti u njihovim
lokalnim zajednicama/mjestima boravka. Druga aktivnost se odnosila na
pisanje izvjeStaja o nalazima sprovedenog istrazivanja. Treca aktivnost
ukljucivala je javnu kampanju s ciljem predstavljanja nalaza sprovedenog
istrazivanja.

U konacnici, projektom se nastoji doprinijeti unapredenju sigurnosti Zena
u lokalnim zajednicama, isticuc¢i pitanja koja utiCu na sigurnost zena na
osnovu njihovih iskustava i1 predstavljanjem rezultata analize klju¢nim
akterima 1 §iroj javnosti.

Zahvaljujemo se Vladi Kanade koja je kroz finansijsku podrsku
omogucila realizaciju ovog projekta putem CFLI.
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Uvod

CSS projektom ,,Unapredenje sigurnosti zena u lokalnim zajednicama —
AwareBiH* nastoji ukazati na stanje sigurnosti iz perspektive zena, stoga
je neophodno da neki od najvec¢ih gradova, ta¢nije Mostar, Sarajevo i
Banja Luka, budu nosioci pozitivnih promjena u implementaciji rezultata
projekta. Osim toga, projektom se nastoji ukazati i na sposobnost Zena u
Bosni i Hercegovini (BiH) da utiCu na promjene koje bi njihovo
okruzenje ucinile sigurnijim. Ova tema se u BiH ne spominje u mjeri u
kojoj bi trebala, dok se sektor sigurnosti i dalje percipira kao sektor kojim
dominiraju muskarci. S tim u vezi, ovaj projekat ¢e pomoc¢i drustvu i
donosiocima odluka da bolje razumiju potrebe i osjeCaje Zzena u BiH 0
njihovoj sigurnosti.

Vazno je ista¢i doprinos koji institucionalni okviri mogu imati U
poboljSanju sigurnosti Zena. Institucionalni okviri trebaju obezbjediti
strukturu za rjeSavanje 1 prevenciju nasilja nad Zenama kreiranjem
zakona, politika i procedura koje, prije svega, pruzaju podrSku i zaStitu
zrtvama. Takoder, trebaju doprinositi podizanju svijesti i promjeni
stavova 1 ponasanja koja mogu ugrozavati sigurnost Zena na bilo koji
nac¢in. U konacnici, efektivni institucionalni okviri igraju klju¢nu ulogu u
stvaranju sigurnijeg okruZenja za Zene i poboljSanju njihove sigurnosti. S
tim u vezi, istice se nekoliko medunarodnih institucionalnih okvira koji
se bave pitanjima sigurnosti Zena, tacnije oshazivanjem zena,
eliminacijom diskriminacije Zena, prevencije nasilja, uvodenjem rodne
perspektive za kreiranje sigurnosnih politika i sl.

Neki od tih okvira su Rezolucija 1325 Vije¢a sigurnosti Ujedinjenih
naroda', Pekinska deklaracija i Platforma za akciju®, Istanbulska

'Rezolucija Ujedinjenih naroda 1325 ,Zene, mir i sigurnost. Dostupno na:
https://www.un.org/womenwatch/osagi/wps/

pekingka  Deklaracija i  Platforma  za  Akciju.  Dostupno  na:
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2015/01/beijing-declaration
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konvencija® i Konvencija Ujedinjenih naroda o eliminaciji svih oblika
diskriminacije zena”.

Kada je u pitanju drzavni kontekst, moze se istaci rad nekoliko aktera na
doprinosu ravnopravnosti i sigurnosti. Medu njima su Agencija za
ravnopravnost spolova BiH (ARS BiH) pri Ministarstvu za ljudska prava
i izbjeglice BiH, kao i adekvatne komisije koje se bave pitanjima
ravnopravnosti spolova na drzavnom i entitetskim nivoima. Primjera radi,
ARS BiH je, 2021. godine, zapocela projekat uspostave Kriznih centara
za zrtve silovanja ili seksualnog nasilja, s ciljem pruzanja podrSke 1
savjetovanja zrtava. Ova aktivnost jeste i jedan od standarda Istanbulske
konvencije, koju je BiH ratificirala 2013. godine.”

Iako je uspostavljen 1 Odbor za pracenje provedbe i izvjeStavanje po
Istanbulskoj konvenciji i femicidu u BiH, sa zadatkom da izmedu
ostalog, izvjeStava Vijece ministara o stanju nasilja nad Zenama i nasilja
u porodici, i dalje je prilino stigmatizirano prijavljivanje nasilja nad
zenama. Kao razlog ovome se navodi senzacionalisticko medijsko
izvjeStavanje o prijavljenim sluc¢ajevima ili slucajevima femicida.®
Ovakvo izvjeStavanje i reakcije javnosti zasigurno doprinose tome da
zene odluce ne prijaviti bilo kakve vrste nasilja koje dozive.

Uz prethodno pomenute napore za unapredenjem sigurnosti zena, CSS
nastoji doprinijeti osvjeStavanju Sire javnosti i klju¢nih institucija s ciljem
poboljsanja polozaja i sigurnosti Zena u BiH.

®Istanbulska  konvencija. Dostupno  na: https://www.coe.int/en/web/istanbul -
convention/text-of-the-convention

* Konvencija  Ujedinjenih naroda o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena.
Dostupno na: https://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/cedaw.htm

® Zvani¢na web stranica Agencije za ravnopravnost spolova BiH. ,,Potpisani sporazumi
za otvaranje kriznih centara za zrtve silovanja i seksualnog nasilja”. Dostupno na:
https://arsbih.gov.ba/potpisani-sporazumi-za-otvaranje-kriznih-centara-za-zrtve-
silovanja-i-seksualnog-nasilja/

®Zvaniéna web stranica Agencije za ravnopravnost spolova. ,Saopitenje povodom
kampanje 16 dana aktivizma protiv nasilja nad Zenama”. Dostupno na:
https://arsbih.gov.ba/saopstenje-povodom-kampanje-16-dana-aktivizma-protiv-nasilja-
nad-zenama/
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Nerazumijevanje razlika izmedu sigurnosnih potreba muSkaraca i Zena
rezultiralo je iskljuenjem Zena iz procesa donoSenja odluka i
zanemarivanjem njihovih potreba i prioriteta u naporima na izgradnji
mira. Sigurnosna pitanja koja pogadaju Zzene u lokalnim zajednicama
rijetko se uzimaju u obzir prilikom formulisanja lokalnih sigurnosnih
pristupa i programa. S tim u vezi, veca osvijeStenost i razumijevanje
vaznosti sigurnosti zena, od sigurnosnih institucija do lokalne zajednice,
treba doprinijeti poboljSanju polozaja i sigurnosti Zena u BiH te
omoguciti poboljSanje njihovog ucesca u procesima izgradnje mira.

Predmetno istraZivanje bilo je bazirano na tri centralna istraZivacka
pitanja:

e da lise Zene u BiH osje¢aju sigurno u svojoj lokalnoj zajednici?
e da li zene u BiH imaju povjerenja u policiju?
e kako Zene u BiH doZivljavaju policijske sluZzbenike 1 sluZbenice?

Kako bi se dobili odgovori na navedena pitanja, kao i da bi se doveli u
Siri drustveno-stru¢ni kontekst, istrazivanje je teklo kroz dvije glavne
etape. U prvoj etapi pribavljani su podaci prevashodno metodom
ispitivanja tehnikom intervjua i tehnikom ankete. Za potrebe obavljanja
intervjua, kreiran je online upitnik i odgovori su dobijeni od 24 Zenske
osobe. U pogledu tehnike ankete (op.a. individualna i anonimna), kreiran
je anketni upitnik s ukupno 12 zatvorenih i otvorenih pitanja. Direktno
anketiranje je obuhvatilo reprezentativan uzorak Zena starijih od 18
godina iz Sarajeva, Mostara i Banja Luke — ukupno 206 zena: iz Sarajeva
(69), Banja Luke (69) i Mostara (68). Obrada, kodiranje i pomo¢ u
analiziranju ovako pribavljenih podataka vrSeno je upotrebom SPSS
programa.’ Druga etapa odnosila se na analizu svih pribavljenih podataka
tokom procesa istrazivanja. S obzirom da se mahom radilo o
kvantitativnim, ali i kvalitativnim podacima, koriStene su deskriptivna
analiza 1 analiza sadrZaja. UvaZavaju¢i sve navedeno, sprovedeno
istrazivanje je u svojoj osnovi teorijsko-empirijsko te kvalitativno-
kvantitativno.

" Statistical Package for the Social Sciences/Statisticki paket za druitvene nauke
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Nalazi istrazivanja
Demografski podaci ispitanica

Najveci procenat anketiranih zena nalazi se u kategoriji 18-27 godina
(59%). Na pitanje o nivou obrazovanja, 50% ispitanica je odgovorilo da
imaju srednje obrazovanje, a njih 46% visoko obrazovanje. Od ukupnog
procenta anketiranih ispitanica, njih 39% je zaposleno, dok je 30%
oznaéilo da su studentice.®

2% 3%

m 18-27
m 28-37
m 38-47
W 48-57
H 58-67
m67+

Grafikon 1 - Dobne skupine anketiranih Zena (n=206°)

M zaposlena
M nezaposlena
M studentica

M penzioner

M roditelj

11%

Grafikon 2 - Radno-pravni status anketiranih Zena (n=199)

® Na ovo pitanje je bilo moguce izabrati vise odgovora, dok su rezultati prikazani za
pojedina¢ne odgovore.
° Ukupni broj odgovora na pitanje.
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1: Kako biste ocijenili osjecaj VaSe li¢ne sigurnosti u mjestu Vaseg
boravka?

Na prvo anketno pitanje ponudena je moguénost odabira odgovora
izmedu: veoma sigurna, sigurna, nesigurna, veoma nesigurna, ne zelim
odgovoriti, ne znam. Od ukupnog procenta anketiranih zena, njih 60% se
izjasnilo kako se osje¢aju sigurno u svom mjestu boravka, dok je njih
24% odgovorilo kako se osjecaju nesigurno. Istice se da se ispitanice u
Sarajevu osje¢aju najmanje sigurno™ (59%), u poredenju sa Mostarom
(75%) i Banja Lukom (80%). S tim u vezi, jednak redoslijed vazi i za
ispitanice koje su odgovorile da se osje¢aju nesigurno™ u svom mijestu
boravka, preciznije Sarajevo (39%), Mostar (20%) i Banja Luka (19%).

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
B veoma sigurna 11%

M sigurna 60%

nesigurna 24%

Grafikon 3 - Ocjena osje¢aja sigurnosti ispitanica (n=206)
Ukoliko bismo odgovore na prvo pitanje grupisali u generalno ,,sigurno®,
generalno ,nesigurno® i ,,ne zna/me zeli odgovoriti“, jasno se vidi
gradacijski prikaz Banja Luka — Mostar — Sarajevo, kao lokacije gdje se
ispitanice osjecaju najvise sigurno/najvise nesigurno.

1% Procenat ukljucuje odgovore veoma sigurna i sigurna.
' Procenat ukljucuje odgovore nesigurna i veoma nesigurna.
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Msigurna M nesigurna ne zna/ne Zeli odgovoriti

80%

75%

Banja Luka Mostar Sarajevo

Grafikon 4 - Prikaz odgovora ispitanica o osje¢aju sigurnosti u mjestu boravka prema
lokaciji (n=206)

2: Sta po Vama pozitivno utice na osjecaj Vase sigurnosti?

Na drugo anketno pitanje, ispitanice su mogle odabrati jedan ili viSe
ponudenih odgovora: prijateljsko i mirno susjedstvo, religioznost
susjeda, bogat komsiluk, profesionalan rad policije ili dodati nesto
drugo. Imaju¢i na umu mogucénost odabira vise odgovora, dva najcesca
odgovora su prijateljsko i mirno susjedstvo (63%) i profesionalan rad
policije (26%) kao nesto §to pozitivno utiCe na njihov osjecaj sigurnosti.
S obzirom da je 2% ispitanica ponudilo svoj odgovor, medu tim
odgovorima se nalaze sljede¢i: porodica, prijatelji i pojedinci u
komsiluku; susretljivi i edukovani ljudi; prisustvo Skole u blizini,; drustvo;
ljubav izmedu ljudi; sigurnost ukucana.
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2% H prijateljsko i mirno
susjedstvo

M religioznost susjeda

bogat komsiluk

M profesionalan rad
policije

M nesto drugo

Grafikon 5 - Faktori koji pozitivno uti¢u na sigurnost ispitanica (n=204)

3: Postoji li bilo §ta u Vasem mjestu boravka Sto Vas ¢ini fizicki
nesigurnom?

Na ovo pitanje ispitanice su imale mogucnost da ponude svoj odgovor.
Od ukupnog procenta ispitanica koje su odgovorile na ovo pitanje, njih
57% je navelo neSto Sto ih ¢ini fizi¢ki nesigurnim u njihovom mjestu
boravka. Isti¢e se kako je znacajan broj Zena naveo kako muskarci pod
uticajem alkohola ili narkotika, beskucnici, agresivni pojedinci, huligani,
nehospitalizovani pojedinci koji imaju probleme sa mentalnim zdravljem
doprinose njihovom osje¢aju nesigurnosti u lokalnim zajednicama.*?

Osim toga, ono §to je karakteristicno za odgovore na ovo pitanje, prema
lokaciji, jeste to da su jedino ispitanice iz Mostara, njih nekolicina,
navele navijacke skupine kao nesto $to ih Cini fizi¢ki nesigurnim u
njihovom mjestu boravka.

Preostali odgovori ispitanica na ovo anketno pitanje su raznoliki. Neki od
njih su: losa infrastruktura, politicka situacija, ekonomska situacija, te
kuéni ljubimci bez povodca na ulicama ili u parkovima. Ovi odgovori
iznose 14% od ukupnog procenta ispitanica koje su navele nesto $to utice
na njihovu sigurnost.

2 Vazno je napomenuti da je ovo pitanje otvorenog tipa, stoga su ispitanice imale
mogucnost navesti viSe faktora koji uti¢u na njihovu sigurnost.
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40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

M |[oSa rasvjeta

B migranti
o psi lutalice

B muskarci u alkoholisanom stanju, pod narkoticima; agresivni i sl.

Grafikon 6 - Najzastupljeniji odgovori ispitanica na pitanje $ta ih €ini fiziki nesigurnim u
mjestu boravka (n=99)

4: Da li ste nekada do sada doZivjeli neke od sljede¢ih oblika
uznemiravanja u Vasem mjestu boravka: nedoli¢ni
komentari/dobacivanje, pracenje, fizicki napad ili nesto drugo?

- 4a: Jeste li vid uznemiravanja prijavili i kome?

- 4aa: Ukoliko jeste prijavili, smatrate li da ste dobili odgovaraju¢u
pomoc¢?

- 4dab: Ukoliko niste prijavili, koji su glavni razlozi
neprijavljivanja?

Na ovo anketno pitanje ispitanice su mogle odabrati ,,Da“ ili ,Ne*
pojedinacno za nedolicni komentari/dobacivanje, pracenje, fizicki napad
ili da dopisu nesto drugo. Od ukupnog procenta ispitanica koje su
odgovorile na ovo pitanje, njih 65% je dozivjelo nedoli¢ne
komentare/dobacivanje, 24% pracenje i 11% fizicki napad. Osim
navedenog, medu odgovorima u dijelu ,,neSto drugo®, 3 ispitanice su
ponudile svoj odgovor. Isti¢e se to da, osim $to su Sve tri ispitanice iz
Sarajeva, 2 od 3 odgovora odnose se na dzeparenje.
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Od ukupnog procenta ispitanica koje su odgovorile na pitanje vezano za
prijavu uznemiravanja i kome, njih 71% je odgovorilo da nisu prijavile.
Najveci procenat ispitanica uznemiravanje je prijavilo policiji (62%).

B Policija

M Porodica

W Drugo
(poslodavci,
profesori)

Grafikon 7 - Kome su ispitanice prijavile uznemiravanje (n=24%

Na pitanje da li su dobile odgovaraju¢u pomo¢, vecéina ispitanica koje su
odgovorile, navode da nisu dobile odgovarajuéu pomo¢. S druge strane,
od procenta ispitanica koje su rekle da nisu prijavile uznemiravanje, njih
79% je navelo razlog zaSto nisu prijavile. Medu tim odgovorima,
najzastupljeniji odgovori se odnose na nepovjerenje u policiju/institucije.
Nije zanemarljiv procenat ispitanica (42%) koje smatraju da nije bilo
potrebe prijaviti uznemiravanje iz razli¢itih razloga, poput: ,,normalno je;
nije toliko strasno; navikla sam*.

4% B Nepovjerenje
u institucije

B Nije bilo
potrebe

m Nema
konkretnog
razloga

Grafikon 8 - Razlozi neprijavljivanja uznemiravanja

3 0d ukupno 27 ispitanica koje su rekla da su prijavile, njih 24 je navelo i kome.
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5: Koliko povjerenja imate u policiju?

Kada je rije¢ o povjerenju koje gradanke BiH imaju u policiju, istice se
kako su odgovori skoro podjednaki. Tac¢nije, 50% ispitanica generalno
ima povjerenje, dok njih 47% nema povjerenje u policiju.

M ima potpuno povjerenje B uglavnom ima povjerenje
 uglavnom nema povjerenje B uopée nema povjerenje

H ne Zeli odgovoriti/ne zna

43%

Grafikon 9 - Povjerenje ispitanica u policiju (n=206)
Pri poredenju odgovora ispitanica na pitanja da li su prijavile
uznemiravanje i kome te koliko povjerenja imaju u policiju, istice se kako
je veci broj ispitanica koje nemaju povjerenje u policiju, ali su prijavile
uznemiravanje, u odnosu na broj ispitanica koje imaju povijerenje u
policiju i prijavile su uznemiravanje.

B prijavile su uznemiravanje H nisu prijavile uznemiravanje

42%

imaju povjerenje u policiju nemaju povjerenje u policiju

Grafikon 10 - Presjek odgovora ispitanica na pitanje 4a i pitanje 5 (n=105)
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Istice se kako se povjerenje ispitanica u policiju moZe grupisati i prema
lokaciji. Tako, najviSe ispitanica koje imaju povjerenje u policiju su iz
Banja Luke (58% od ukupnog procenta ispitanica iz Banja Luke). Najvise
ispitanica koje nemaju povjerenje u policiju su iz Sarajeva (55% od
ukupnog procenta ispitanica iz Sarajeva).

6: Kako biste opisali policijsku sluzbenicu koju vidate u direktnom
kontaktu sa gradanima?

Imajuc¢i na umu da je ovo anketno pitanje otvorenog tipa, prikupljeni
odgovori su grupisani u tri kategorije: pozitivno misljenje, negativno
misljenje, neutralno misljenje. Od ukupnog procenta ispitanica, vecina
(63%) ih ima pozitivno misljenje o policijskim sluzbenicama koje srecu
na ulici/u kontaktu sa gradanima. Od toga, kao najc¢es$¢i odgovori uoceni
su sljedeci: ljubazna (50%), profesionalna (45%), pristupacna (28%).

60%
M ljubazne
50%
m profesionalne
40%
M pristupacne
30%
B spremne pomoci
20%
B bolje od policijskih
sluzbenika (muskaraca)
10%
m ulijevaju povjerenje i
daju osjedaj sigurnosti
0%

Grafikon 11 - Pozitivna misljenja ispitanica o policijskim sluZbenicama (n=129)

S druge strane, medu negativnim misljenjima (23%), isti¢u se sljedeéi
odgovori: neljubazna (42%), nepristupacna (40%), neprofesionalna
(27%), korumpirana (8%).
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Neutralno misljenje (12%) podrazumijeva odgovore ispitanica koje su
navele da nisu bile u kontaktu sa policijskim sluzbenicama/nisu ih vidale
u kontaktu sa gradanima.

7: Kako biste opisali policijskog sluzbenika kojeg vidate u direktnom
kontaktu sa gradanima?

Prikupljeni odgovori na ovo pitanje su grupisani na isti nacin kao i za
prethodno pitanje, tj. u tri kategorije: pozitivno misljenje, negativno
misljenje, neutralno misljenje. Od ukupnog procenta ispitanica, njih 55%
ima pozitivno misljenje o policijskim sluzbenicima. Medu odgovorima
ove Kkategorije, isticu se: profesionalan (48%), ljubazan (40%),
pristupacan (26%).

60%
M |jubazni

50%

M profesionalni

40%

M pristupacni

30%

20% M imaju vise povjerenja
nego u policijske
sluzbenice

10% M ulijevaju povjerenje i daju
osjecaj sigurnosti

0%

Grafikon 12 - Pozitivna miSljenja ispitanica o policijskim sluzbenicima (n=114)
Negativno mi$ljenje o policijskim sluzbenicima ima viSe ispitanica (34%)
nego je to slu€aj sa policijskim sluzbenicama. Najce$¢i odgovori u ovoj
kategoriji su: neprofesionalan (40%) neljubazan (37%), nepristupacan
(34%).
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45%
40% M neljubazni
35%
30% m neprofesionalni
0
25% I nepristupacni
20%
15% B korumpirani
10% ' '
m drski, arogantni,
5% nekulturni
0%

Grafikon 13 - Negativna misljenja ispitanica o policijskim sluzbenicima (n=70)
Neutralno miSljenje o policijskim sluzbenicima ima 8% ispitanica 1
odgovori su grupisani na isti nacin kao sa prethodnim pitanjem.

Ono $§to se istiCe iz prethodnih podataka jeste miSljenje ispitanica o
policijskim sluzbenicima. Taénije, skoro 20% ispitanica koje su navele
negativno misljenje o istim, smatraju ih drskim, arogantnim i
nekulturnim.

M policijske sluZzbenice M policijski sluzbenici

32% .
29% 27%
22%
0,
17% 15%
7%
2% 2% 3%

ljubazni profesionalni  pristupacni ulijevaju korumpirani

povjerenje i

daju osjecaj

sigurnosti

Grafikon 14 - Poredenje misljenja ispitanica o policijskim sluZbenicima i sluzbenicama
(n=206)
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Na prethodnom grafikonu predstavljeni su uporedni podaci ispitanica,
tacnije najistaknutiji odgovori koji se odnose na misljenje o policijskim
sluzbenicima i policijskim sluzbenicama. 1z prikazanog je jasno kako
pozitivno misljenje o policijskim sluzbenicama prednjac¢i u odnosu na
misljenje o policijskim sluzbenicima. Ipak, ispitanice navode kako
smatraju da viSe povjerenja i sigurnosti vide u policijskim sluzbenicima.

Osim toga, ukoliko bi se uporedili odgovori ispitanica na pitanje o
povjerenju u policiju 1 miSljenju o policijskim sluzbenicima 1
sluzbenicama koje srecu na ulici, istiCe se da skoro polovina (46%)
ispitanica koje su odgovorile da nemaju povjerenje u policiju, ipak imaju
pozitivno misljenje 0 policijskim sluZzbenicama.

Ono S§to se takoder istiCe kad je rije¢ o miSljenjima ispitanica o
policijskim sluzbenicima 1 sluzbenicama, jeste da se ovi odgovori mogu
grupisati prema lokaciji, na isti nacin kao za pitanje o osje¢aju sigurnosti
i povjerenju u policiju. NajviSe ispitanica koje imaju pozitivno misljenje
o policijskim sluzbenicima i sluzbenicama je iz Banja Luke (65% za
policijske sluzbenike 1 68% za policijske sluzbenice) dok je najviSe
ispitanica koje imaju negativno miSljenje o istim, iz Sarajeva (46% za
policijske sluzbenike i 36% za policijske sluzbenice).™

8: Posjedujete li neka sredstva samoodbrane?

Na ovo pitanje 83% ispitanica je odgovorilo kako ne posjeduje neko
sredstvo za samoodbranu. S druge strane, 15% ispitanica je odgovorilo da
posjeduju neko sredstvo.

Od ukupnog procenta ispitanica koje su navele da posjeduju neko
sredstvo samoodbrane, skoro polovina njih (48%) je u prvom anketnom
pitanju oznacilo da se osje¢aju generalno sigurno.

4 Navedeni podaci su od ukupnog uzorka prema lokacijama — Banja Luka (69) i
Sarajevo (69).
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M posjeduje sredstvo samoodbrane

M ne posjeduje sredstvo samoodbrane
65%

osjeca se generalno sigurno osjeca se generalno nesigurno

Grafikon 15 - Presjek odgovora ispitanica u prvom i osmom pitanju (n=196")

9: Da li ste ikada pohadali ¢asove samoodbrane?

Sli¢ni nalazi sa prethodnim pitanjem, uoceni su i1 kod prikupljenih
podataka za pitanje o pohadanju casova samoodbrane. Tacnije, 82%
ispitanica nije pohadalo ¢asove, dok njih 18% jeste. Takoder, u presjeku
odgovora ispitanica na prvo pitanje (ocjena osjecaja sigurnosti) i deveto
pitanje (pohadanje casova samoodbrane), primjetni su slicni rezultati kao
sa prethodnim presjekom. Taénije, od ukupnog procenta ispitanica koje
su pohadale ¢asove samoodbrane, njih 58% se osjeca generalno sigurno.

70%
60%
50% m pohadale su
40% Casove
30% samoodbrane
20% m nisu pohadale
10% Casove

0% samoodbrane

osjecaju se osjecaju se
generalno sigurno generalno nesigurno

Grafikon 16 - Presjek odgovora ispitanica na prvo i deveto pitanje (n=200%)

5 Preostalih 5 odgovora je iz kategorije ne znam/ne zelim odgovoriti u oba anketna
pitanja i iznosi do 3% odgovora u predstavljenom presjeku.
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10: Sta bi moglo uticati da se osjeéate sigurnije u mjestu Vaseg
boravka?

Na posljednje anketno pitanje, ispitanice su imale moguénost ponuditi
svoj odgovor. Od ukupnog procenta ispitanica, njih 90% je ponudilo svoj
odgovor — prijedlog, Sta bi moglo uticati da se osjecaju sigurnije u svom
mjestu boravka.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

i =

| bolji rad policije

M vece prisustvo policije na ulicama
bolja rasvjeta

m izmjene zakona i bolje uredenje drzave

Grafikon 17 - NajviSe zastupljeni odgovori ispitanica na pitanje $ta moZe uticati da se
osjecaju sigurnije svom mjestu boravka (n=185)

Vece prisustvo policijskih sluzbenika/ca na ulicama (i poboljSanje
njihovog rada) je nedvojbeno najzastupljeniji odgovor ispitanica. Taénije,
njih 76% smatra da poboljsanje rada i vece prisustvo policijskih
sluzbenikalca na ulici moze doprinijeti njihovom osjecaju sigurnosti u
mjestu boravka. Na drugom mjestu po zastupljenosti odgovora jeste bolja
ulicna rasvjeta, posebno u manje naseljenim mjestima. Kategorija
odgovora ,,izmjene zakona i bolje uredenje drzave* prije svega ukljucuje
odgovore u kojima ispitanice isti¢u kako su potrebne strozije, adekvatne
kazne za pocinjena kriviéna djela ili prekrSaje, posebno one koje se
odnose na naruSavanje njihove fizicke sigurnosti ili naruSavanje javnog
reda i mira. Osim toga, u ovoj kategoriji su i odgovori koji se odnose na
vecu transparentnost rada institucija, kao i poboljSanje rada istih.

' Ibid.
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S druge strane, medu najmanje zastupljenim odgovorima, ali ne i manje
relevantnim, nalaze se i odgovori koji se odnose na sljedece: rjeSavanje
pitanja migranata, beskucnika, pojedinaca pod uticajem opojnih
sredstava koji se cesto vidaju na ulici, kao i pitanja pasa lutalica,
edukacije u lokalnim zajednicama o vaznosti pruzanja pomoc¢i drugima,
prevenciji nasilja, ulozi koju pojedinac ima u svojoj lokalnoj zajednici,
potrebu za vise video-nadzora na ulicama i uz stambene objekte,
poboljsanje saobracajne signalizacije | postivanje pravila saobracaja te
viSe organizovanih casova samoodbrane.

Diskusija

Vecina ispitanica se osjeca sigurno u svom mjestu boravka. Uoceno je da
je isti redoslijed gradova u kojima je vrSeno anketiranje, kada je u pitanju
lokacija gdje se Zene osjecaju najviSe sigurnim, tj. najmanje nesigurnim:
Banja Luka — Mostar — Sarajevo. Isti redoslijed je uocen i kod nalaza
treceg anketnog pitanja (postoji li nesto Sto ispitanice Cini nesigurnim),
gdje je najmanje ispitanica navelo nesto $to ih ¢ini fizicki nesigurnim u
Banja Luci, Mostaru i naposljetku najvise u Sarajevu.

Sumirano, ukoliko bi se gradovi prema ovim nalazima ocjenjivali kao
sigurni ili nesigurni, Banja Luka se moze ocijeniti kao najviSe siguran,
Mostar na drugom mjestu, te Sarajevo kao najmanje siguran grad, iz
perspektive osjecaja licne sigurnosti ispitanica.

Prethodno pomenuti redoslijed Banja Luka — Mostar — Sarajevo je uocen
1 sa odgovorima o povjerenju ispitanica u policiju. Tako najviSe
povjerenja u policiju imaju ispitanice iz Banja Luke, a najviSe ispitanica
koje nemaju povjerenje su iz Sarajeva.

Tome u prilog ide 1 miSljenje ispitanica o policijskim sluzbenicima i
sluzbenicama grupisan0 prema lokaciji. Za najviSe zabiljeZenih
pozitivnih mi§ljenja ispitanica o policijskim sluzbenicima i sluzbenicama
vazi sljedeci redoslijed: Banja Luka — Mostar — Sarajevo. S druge strane,
vetina ispitanica koje imaju negativno miSljenje o policijskim
sluzbenicima 1 sluzbenicama su iz Sarajeva. Za policijske sluzbenice,
najmanje ispitanica sa negativnim misljenjem je iz Mostara, dok je za
policijske sluzbenike to slu¢aj sa ispitanicama iz Banja Luke.
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Zanimljivo je kako, unato¢ ¢injenici da su Zene dosta manje zastupljene u
policijskim agencijama u BiH (u 2020. godini od ukupnog broja
policijskih sluzbenika, svega 9%’ su bile Zene) ispitanice ipak imaju
pozitivnije misljenje o policijskim sluzbenicama, nego policijskim
sluzbenicima.

Primjetna je isprepletenost izmedu (ne)povjerenja u policiju i pozitivnih i
negativnih miSljenja o policijskim sluzbenicima 1 sluzbenicama. Ipak,
pozitivnho miSljenje o policijskim sluZzbenicama prednjaci, ¢ak 1 kod
ispitanica koje nemaju povjerenje u policiju. Na osnovu pomenutih
nalaza, povecan broj Zena u policijskim agencijama moZe doprinijeti
osjecaju sigurnosti ispitanica u njihovim lokalnim zajednicama. Osim
toga, ispitanice su izrazile potrebu za ceS¢im patrolama u njihovim
lokalnim zajednicama. Ono §to bi zasigurno doprinijelo poboljSanju ne
samo sigurnosti, nego i rada policije, jeste ukljucivanje policijskih
sluzbenica u timove, tj. patrole. Na potrebu za ve¢im uceS¢em Zena u
policiji, posebno kada je u pitanju rad policije u zajednici, te prevencija
nasilja nad Zenama ukazuju i druga istrazivanja.'’® Stoga, policijske
strukture trebaju biti inkluzivne i reprezentativne, kako bi se doprinijelo
osjecaju sigurnosti 1 izgradnji povjerenja pojedinaca ili grupa iz
zajednice. Sumiraju¢i pozitivna misljenja ispitanica o (nedovoljno
zastupljenim) Zenama u policiji, primjetan je potencijal za unapredenjem
osjecaja sigurnosti pove¢anim uc¢es¢em Zena u policiji.

Takoder, istrazivanja ukazuju kako se povjerenje u policiju posljednih
nekoliko godina krece u relativno slicnim procentima (2015 - 54%, 2016
- 60%, 2017 — 47%). Ipak, nije zanemarljiva Cinjenica da, tokom
prethodnih istraZzivanja i ovog posljednjeg, skoro polovina ispitanika
iskazuje nepovjerenje u policiju.

7 Plevljak, B., Krzali¢, A. (2021). ,,Polozaj Zena u policijskim agencijama u BiH.“
Dostupno na:  http://css.ba/wp-content/uploads/2021/08/Polozaj-zena-u-policijskim-
agencijama-u-BiH-PUBLIKACIJA-FINALNA.pdf

¥ Fernandez, M., Townsley, J. (2021). Priruénik o rodno osjetljivoj policijskoj sluzbi za
zene i djevojcice izloZene nasilju. Dostupno na:
https://www.unwomen.org/sites/default/files/2022-05/Handbook-on-gender-responsive-
police-services-ba.pdf
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Time se jasno ukazuje na nezadovoljstvo radom policije, koje je
ocigledno prisutno duzi niz godina, bez posebnih naznaka o moguéim
promjenama misljenja, tj. povjerenja na bolje, ukoliko se ne poboljsa rad
policije.”

lako razlozi nepovjerenja u policiju nisu direktno istrazeni tokom ovog
istrazivanja, moguce je izdvojiti iz odgovora ispitanica na druga pitanja,
potencijalne razloge nepovjerenja. Tu se istiCu razlozi neprijavljivanja
uznemiravanja (neprofesionalnost policije, nezainteresovanost za
rjeSavanje tih slucajeva, smatranje Zrtve krivcem 1 sl.), te generalno
negativno miSljenje o policijskim sluzbenicima 1 sluZzbenicama
(neprofesionalni, korumpirani i sl.).

Ono S§to se takoder istiCe jeste da su vrste uznemiravanja pomenute u
ovom istrazivanju (nedoli¢ni komentari i dobacivanja, pracenje 1 fizicki
napad), primje¢ene 1 u drugim istrazivanjima kao najceS¢i oblici
uznemiravanja koje Zene dozivljavaju.?

Medu nalazima sprovedenog istrazivanja, istice se i to kako ih skoro 20%
ispitanica koje su navele negativno misljenje o policijskim sluzbenicima,
smatra drskim, arogantnim i nekulturnim. S druge strane, ovakvi
odgovori se ne nalaze u kategoriji negativnih misljenja o policijskim
sluzbenicama. Ovakvo misljenje potvrduju 1 prethodna istrazivanja, poput
PointPulse izvjestaja gdje se navodi kako je generalno misSljenje
ispitanika vise pozitivno o policijskim sluzbenicama, nego sluzbenicima.
Jos jedna od sli¢nosti sa pomenutim istrazivanjem odnosi se na misSljenje
ispitanika o policijskim sluzbenicima kao viSe korumpiranim,
nekulturnim, te arogantnim, agresivnim. Zanimljivo je kako se i u ovom
izvjestaju istice da se ovakvi opisi ne nalaze u odgovorima za misljenje o
policijskim sluZzbenicama u BiH.

Y9 Krzali¢ A. (2017). Stavovi gradana o policiji. Rezultati istraZivanja javnog mnijenja
za Bosnu i Hercegovinu. Dostupno na: http://css.ba/wp-content/uploads/2013/11/BIH-
Survey-2017-BIH.pdf

% Kearl, H. (2018). A National Study on Sexual Harassment and Assault. Dostupno na:
https://stopstreetharassment.org/wp-content/uploads/2018/01/Full-Report-2018-
National-Study-on-Sexual-Harassment-and-Assault.pdf

i ,,THAT GUY* website (2022). What do women (and men) really think about
harassment? Dostupno na: https://that-guy.co.uk/mean-streets-what-women-and-men-
really-think-about-harassment/
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Dakle, misljenje javnosti o policijskim sluzbenicima i sluzbenicama se
nije znantno promijenilo od 2017. godine, kada je sprovedeno pomenuto
istrazivanje.?!

Veci procenat ispitanica navodi da ima povjerenje u policiju, u odnosu na
one koje nemaju povjerenje (50% : 47%). Sa izraZenim nepovjerenjem u
policiju mogu se povezati i odgovori vezani za (ne)prijavljivanje
uznemiravanja. Tacnije, svega 26% ispitanica koje su dozivjele neki
oblik uznemiravanja, isti su i prijavile. Za preostalu veéinu ispitanica
koje su doZivjele uznemiravanje, ali ga nisu prijavile, kao najces¢i razlog
neprijavljivanja istie se nepovjerenje u policiju. Preciznije, to ukljucuje
odgovore koji se odnose na neprijavljivanje zbog neprofesionalnosti
policije, ispitanice smatraju da nece biti shvadene ozbiljno,
nezainteresovanost policije da se bavi ,,manjim* slucajevima i sl. Sli¢ni
nalazi su primjetni i1 u izvjestaju istrazivanja o dobrobiti 1 sigurnosti Zena
u BiH, realizovano pod vodstvom Organizacije za sigurnost i saradnju u
Evropi (OSCE). U pomenutom izvjeStaju se isti¢e kako je skoro polovina
ispitanica dozivjela neki oblik uznemiravanja ili zlostavljanja, ali da je
vrlo mali procenat Zena koje su prijavile uznemiravanje/nasilje. Osim
toga, U ovom slucaju najces¢i razlozi za neprijavljivanje su nedovoljna
informisanost ispitanica o cijelom procesu prijave.*

Drugorangirani razlog za neprijavljivanje uznemiravanja ustanovljen u
sprovedenom istrazivanju jeste zabrinjavaju¢i. Od procenta ispitanica
koje su navele razlog neprijavljivanja, njih 42% navodi da je to nesto na
Sto su navikle, da je normalno ili nema potrebe prijaviti. Ovakvi razlozi
za neprijavljivanjem su primijeceni i u drugim istrazivanjima, ¢ime se
jasno naglasava potreba za boljim edukovanjem ne samo pojedinaca nego

21 Krzali¢ A. (2017). Stavovi gradana o policiji. Rezultati istraZivanja javnog mnijenja
za Bosnu i Hercegovinu. Dostupno na: http://css.ba/wp-content/uploads/2013/11/BIH-
Survey-2017-BIH.pdf

22 OSCE (2019). Dobrobit i sigurnost Zena, Bosna i Hercegovina, izvjeitaj o rezultatima
istrazivanja https://www.osce.org/secretariat/423470
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1 predstavnika institucija, a sve s ciljem pruzanja podrSke Zrtvama
uznemiravanija i zlostavljanja.?

Naposljetku, istice se kako su jedino ispitanice iz Sarajeva navele
dzeparenje kao oblik uznemiravanja ili napada koje su dozivjele. U
pokusaju komparacije godisnjih izvjestaja o radu Ministarstva unutrasnjih
poslova Kantona Sarajevo (MUP KS), Ministarstva unutrasnjih poslova
Hercegovacko-neretvanskog kantona (MUP HNK) i Ministarstva
unutrasnjih poslova Republike Srpske (MUP RS), a s ciljem poredenja
krivicnih djela krade (krivicno djelo dZepne krade u Kriviénom zakonu
FBiH je definisano u okviru krivi¢nog djela Krade®*) u Sarajevu, Mostaru
1 Banja Luci, ustanovljeno je sljedece:

- MUP HNK nema dostupne godiSnje izvjeStaje na zvaninoj
web-stranici

- U izvjestaj MUP RS? nema pojasnjenja za pocinjena krivicna
djela krade, kao Sto je primjetno za izvjestaj MUP KS 26

Stoga se ne mogu komparirati podaci koji bi razjasnili da li su krivi¢na
djela krade (s fokusom na dzepnu kradu) vise prisutna u Sarajevu nego
Mostaru i1 Banja Luci. Osim toga, vazno je istaci kako u izvjestaju MUP
KS, nije jasno naznaCeno podru¢je kantona na kojem su izvrSena
pomenuta krivicna djela. Takoder, nijedan izvjestaj ne sadrzi rodno
diferencirane podatke, stoga se ne moze jasno zakljuciti ko su Zrtve ovih
izvjeStavanjem o radu pomenutih institucija, s ciljem prikazivanja
potpunih podataka o stanju sigurnosti u pomenutim regijama.

2 Gordon, S. (2020) How Common Is Female Sexual Harassment? Dostupno na:
https://mwww.verywellmind.com/how-common-is-female-to-female-sexual-harassment-
4134990

# Kriviéni zakon Federacije Bosne i Hercegovine, ¢lan 286. Krada. Dostupno na:
https://www.paragraf.ba/propisi/fbih/krivicni-zakon-federacije-bosne-i-
hercegovine.html

 Informacija o stanju sigurnosti u Republici Srpskoj za 2021. godinu. Dostupno na:
https://mup.vladars.net/lat/index.php?vijest=64&vrsta=statistike&stat=1

® Izvjestaj o radu Uprave policije MUP-a KS za 2021. godinu. Dostupno na:
https://mup.ks.gov.ba/organizacija/izvjestajoradu/izvjestaj-o-radu-uprave-policije-mup-
ks-za-2021-godinu
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Zakljucak i preporuke

Na osnovu prikupljenih podataka, moze se zakljuciti da se zene u BiH
osjecaju generalno sigurno. Prema lokaciji, najmanje sigurno se osjecaju
zene u Sarajevu, a najviSe u Banja Luci. 63% ispitanica smatra da
prijateljsko 1 mirno susjedstvo moZze pozitivno uticati na njihov osjecaj
sigurnosti. S druge strane, njih 76% navodi kako profesionalniji rad i
vece prisustvo policije na ulici moZe doprinijeti osjecaju sigurnosti, uz
poboljsanu uli¢nu rasvjetu.

Od ukupnog procenta ispitanica, njih 65% je doZivjelo nedolicne
komentare 1 dobacivanje, 24% pracenje 1 11% fizicki napad.

Vec¢ina (71%) ispitanica nije prijavila uznemiravanje, a kao
najzastupljeniji razlog u odgovorima jeste nepovjerenje u institucije, tj.
policiju. S tim u vezi, povjerenje u policiju ima tek polovina ispitanica
(50%). NajviSe ispitanica koje nemaju povjerenja u policiju je iz
Sarajeva. ViSe ispitanica (63%) ima pozitivno miSljenje o policijskim
sluZzbenicama nego o policijskim sluzbenicima (55%). Uz to, najviSe
ispitanica koje imaju pozitivno misljenje o policijskim sluzbenicima i
sluzbenicama je iz Banja Luke, dok ih je najmanje iz Sarajeva.

Prvi korak i osnov borbe protiv nasilja nad Zenama treba biti: vise
edukacije o prevenciji nasilja, bolja informisanost Zena o mehanizmima
putem kojih mogu prijaviti uznemiravanja i napade te u konacnici
ohrabrivanje zena da prijave nasilje koje dozive. S tim u vezi,
neizostavna je 1 podrSska (lokalne) zajednice. Nepostojanje ovakve
podrske moze znacajno uticati na spremnost zena, koje dozive bilo kakvu
vrstu napada ili uznemiravanja, da prijave iste. Ukoliko ih okruZenje ne
shvata ozbiljno, podvrgava izrugivanju i doprinosi diskriminaciji, na isti
nacin se doprinosi i da se povecava ucestalost ovakvih napada. Pruzanje
ove podrske se moze realizirati prije svega kroz edukacije, putem kojih bi
se u konacnici kreiralo prijateljsko 1 mirno okruzenje, ne samo za Zene
nego sve ¢lanove zajednice.

Zene mogu smatrati odredene oblike uznemiravanja "normalnim" ili
nedovoljno ozbiljnim da bi se prijavili i to je moguée zbog razlicitih
faktora.
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Jedan od mogucih, znacéajnijih faktora su i specifi¢nosti sredine u kojima
obitavaju, gdje se razni oblici uznemiravanja ne prepoznaju kao
neprihvatljivo ponasanje. Takoder, dozivljena uznemiravanja u proslosti
mogu uticati na to u kojoj mjeri ¢e Zene tolerisati ili normalizirati takvo
ponasanje u buduénosti, ukoliko bi se isto opisalo kao nesto na Sto su
,havikle®, kako to navode ispitanice u sprovedenom istrazivanju. Stoga,
vaznu ulogu u prevenciji nasilja ima i1 obrazovanje. Tac¢nije, Zene koje
imaju ogranien (ili ¢ak uskracen) pristup obrazovanju su podloZnije
tome da budu Zrtve nasilja s obzirom da imaju manje mogucénosti da se
informiSu, saznaju vise o svojim pravima i kako da se zaStite.

U konacnici, unaprijeden rad drZzavnih organa i veca ukljucenost lokalne
zajednice obuhvata sve kljuéne korake potrebne za postizanje
unaprijedene sigurnosti (ne samo) Zena. Vazi naglasiti da edukacije nisu
neophodne samo za lokalnu zajednicu, tj. gradane, nego je potrebno
ukljuciti ovu tematiku kroz odgoj i obrazovanje jos od ranog djetinjstva,
ali i kroz dodatno edukovanje predstavnika institucija.

Jasno je da bilo koji vid uznemiravanja i u konacnici napada utiCe
negativno na svakodnevnicu ne samo Zena, nego svih koji su Zrtve
uznemiravanja. Neophodno je raditi na svim drustvenim i politickim
poljima s ciljem unapredenja sigurnosti Zena, posebno u lokalnim
zajednicama. Ovaj izvjeStaj zasigurno moze posluziti donosiocima
politika da, sticanjem uvida u stanje sigurnosti Zena, kreiraju politike koje
¢e i¢i ka poboljsanju sigurnosti i polozaja zena u BiH. Svakako, potpuna
prevencija bilo kakvog nasilja je ideal, ali rad 1 posveéenost na istom
zasigurno mogu doprinijeti znacajnom smanjenju prisutnosti ovakvih
slucajeva.

Ovim istrazivanjem nisu obuhvacena pitanja uticaja uznemiravanja i
zlostavljanja zena u BiH na njihovu svakodnevnicu, ali je bez sumnje
aspekt sigurnosti Zena koji je neophodno istraZiti i u konacnici pruziti
adekvatni odgovor/rjeSenje.

Odgovori na tri centralna istrazivacka pitanja se, ukratko, mogu se
sumirati na sljedec¢i nacin:
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Da li se Zene u BiH osjecaju sigurno u svojoj lokalnoj zajednici?

- Zene u BiH se osje¢aju generalno sigurno u svojoj lokalnoj
zajednici. Tacnije, vecéina ispitanica u svojim odgovorima
navodi da se osjecaju sigurno, sto svakako ne umanjuje znacaj
preostalog procenta ispitanica koje se ne osjecaju sigurno.

Da li Zene u BiH imaju povjerenja u policiju?

- Zene u BiH djelimi¢no imaju povjerenje u policiju. Preciznije,
50% ispitanica ima povjerenje u policiju, dok njih 47% nema
povjerenje.

Kako Zene u BiH dozivljavaju policijske sluzbenike 1 sluzbenice?

- Zene u BiH imaju viSe pozitivno miilienje o policijskim
sluzbenicama, nego policijskim sluzbenicima. Uglavnom ih
smatraju ljubaznim, pristupa¢nim, profesionalnim, dok vise

ispitanica smatra policijske sluzbenike korumpiranim, te
arogantnim i drskim.

S ciljem doprinosa radu na prevenciji nasilja nad zenama, edukaciji 1
promociji mira i postivanja ljudskih prava, ponudene su sljedece
preporuke:

Potrebno je unaprijediti komunikaciju i saradnju izmedu kljuénih
aktera, u ovom slucaju policije 1 civilnog druStva. To se moze
ostvariti kroz uspostavljenu saradnju sa vanjskim interesnim
grupama poput udruzenja Zena ili organizacija civilnog drustva i
sl. Na taj nacin policija moze preporuciti kome se zrtve pri prijavi
nasilja/uznemiravanja mogu dalje obratiti za pomo¢.

Povecano prisutsvo policije na ulici. PoboljSanje rada policije u

lokalnoj zajednici kroz ceS¢e patrole, posebno u podrucjima u
kojima je zabiljezen veci broj napada.

Poboljsanje video-nadzora na javnim mjestima i naseljenim
podru¢jima s ciljem smanjenja kriminaliteta i poboljSanja osjecaja
sigurnosti ne samo Zena, nego cijele lokalne zajednice.
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Stroziji zakoni u pogledu sankcija i kazni za sve oblike
uznemiravanja i napada s ciljem smanjenja prisutnosti istih.

Adekvatnije izvjestavanje javnosti o radu policijskih agencija, sa
naglaskom na prijeko potrebne rodno diferencirane podatke u
pomenutim izvjestajima.

Vece prisustvo Zena u policiji, posebno policijskih sluzbenica
koje rade u direktnom kontaktu sa gradanima, s ciljem doprinosa
osjecaju sigurnosti te u konacnici 1 generalno uspjeSnijem radu
policijskih agencija.

Cesce organizovanje kurseva samoodbrane, kako bi bili dostupni
Sto veéem broju Zena. Bilo bi mogucée da ove kurseve organizuju
organizuju organizacije civilnog drustva uz podrSku policijskih
struktura i organa lokalne samouprave.

Dodatna edukacija za sve: predstavnike institucija i civilno
drustvo, kroz odgoj i formalno obrazovanje. Edukacije trebaju i¢i
u smjeru rada na prevenciji nasilja, promociji postivanja ljudskih
prava, pruzanja podrske i1 razumijevanja Zenama, ali i drugima
koji dozive bilo koji oblik uznemiravanja.
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